
Contáctanos 

El Programa de Especialización cuenta con profeso-
res nacionales y extranjeros con grado de Doctor y/o 
Maestría en administración y dirección de empresas, 
o áreas relacionadas, con amplia experiencia docente 
y vasta experiencia profesional en las áreas en que 
ejercen docencia. Además se desempeñan como 
altos funcionarios o ejecutivos en el sector público y 
en el sector privado.

PARTICIPANTES

docentes

Graduados y egresados de la Universidad de Cien-
cias Comerciales (UCC) y graduados de las distin-
tas universidades de las disciplinas relacionadas 
con la producción de productos y/o servicios, tales 
como ingeniería, administración de empresas, 
química, biología, economía y en general a todos 
los profesionales interesados en desarrollar sus 
competencias en el campo de la calidad y la 
productividad de las organizaciones

PROGRAMA DE ESPECIALIZACIÓN EN 
GERENCIA DE LA CALIDAD

(EGC)

DIRECCIÓN DE POSGRADO
Y EDUCACIÓN CONTINUA
(DPEC)

LEÓN
Costado Oeste 
Campus Médico
Tel: 2311-0811/12. Ext. 105
 maria.diaz@ucc.edu.ni
      8560-2087

MATAGALPA
Del BDF 1 C. al este, 
media al sur
Tel: 2772-2821.
margarita.gonzalez@ucc.edu.ni    
     8808-2555 

Costado Oeste, 
Polideportivo España, Altamira

MANAGUA

Tel: 2277-1931. Ext. 155
posgrado@ucc.edu.ni

8396 4370



Objetivos REQUISITOS DE ADMISIÓNPLAN  DE ESTUDIO
Formar profesionales especializados en el campo de 
la Gerencia de la Calidad, con las competencias 
requeridas para el diseño, implementación, certifica-
ción, auditoría y dirección de sistemas de gestión de 
calidad, que potencien el mejoramiento continuo de 
los sistemas de gestión de la calidad y por tanto el 
incremento de la productividad y competitividad de 
las organizaciones. 

1.Taller de herramientas virtuales y normas APA
2.Método de Casos
3.Fundamentos de Calidad
4.Sistemas de Calidad (ISO 9001, ISO 14001, 
OSHAS 18001)
5.Auditoría de la Calidad (ISO 19011)
6.Control Estadístico de la Calidad
7.Sistema de Calidad Alimentaria (ISO 22000)
8.Implantación y Documentación de Sistemas de 
Calidad
9.Pensamiento Estratégico y Dirección General
10.Taller de Proyecto Final de Graduación (TPFG)

HorarioDuraciónTurnos

Dominical 1 Año 8:00AM a 12:00 MD

Modalidad Bimodal, duración y horario:

Dirección de Posgrado y Educación Continua.
Central Tel: 2277-1931, Ext. 155.
educacion.continua@ucc.edu.ni
asistente.posgrado@ucc.edu.ni

UCC

•Llenar solicitud de admisión
•Presentar título universitario (original para cotejo y 
fotocopia).
•Cédula de identidad (original para cotejo y fotocopia)
•Dos fotografías tamaño carné.
•Recibo de pago de primer cuota.


